


PROGRAM SEMINARA
»TRZISTE OSIGURANJA U CRNOJ GORI
- AKTUELNO STANJE | TRENDOVI”

Petak 30.10.2009.

18.00 - 19.00h
koktel dobrodoslice (pozdravnarije€ mr Radenka Puriéa, predsjednika
Skupstine NBOCG, u prisustvu ¢lanova Skupstine, predavaca, gostiju
i uGesnika)

19.00 - 20.00h
Boris Saban, izvréni direktor Nacionalnog Biroa osiguravaéa Crne

Gore, “Stanje na trziStu osiguranja u Crnoj Gori i tendencije
razvoja”.

21.00h NBOCG Party
Subota 31.10.20009.

10.00 - 10.45h
Branko Barjaktarovi¢, Agencija za nadzor osiguranja,
“Regulatva i zakonodavni okviri u oblasti
osiguranja u Crnoj Gori”

10.45-11.30h
Milan Cerovi¢, Generalni Sekretar UOS,
“Osiguranje Auto odgovornosti, stanje trziSta u
regionu i tendencije”

12.00 — 12.30h
Vladimir Kaséelan, Ekonomski fakultet Podgorica,
»Uloga aktuarstva u razvoju trziSta osiguranja Crne Gore*

12.30 — 13.00h
Milijana Novovié, Ekonomski Fakultet Podgorica,
»,Neophodnost edukacije gradana o znacaju i
funkcijama osiguranja“

13.00- 13.30h
Zakljucci i zatvaranje seminara



NBOCG odrZzao Seminar za novinare "TrZiSte osiguranja aktuelno stanje i trendovi”

Edukacijom do povecanja nivoa
kulture osiguranja

U organiozaciji Udruzenja - Nacionalni Biro osigurava¢a Crne Gore (NBOCG)
u Hotelu Splendid u Bec€ic¢ima realizovan je Seminar za novinare "TrZiSte osiguran-
ja aktuelno stanje i trendovi”.

Boris Saban izvréni direktor NBOCG o Seminaru kaze: ,Svjesni &injenice da u
Cnoj Gori vlada nedovoljna informisanost o samom osiguranju i negovom znaca-
ju i zastupljenosti na naSem trziStu dosli smo na ideju da organizujemo seminar na
kojem bi upravo predstavnici medija imali priliku da se upznaju sa tim ko €ini nase
trziSte osiguranja, koja je njegova uloga i Sta se nudi nasSim gradanima. Seminar
"TrziSte osiguranja aktuelno stanje i trendovi” je organizovan upravo kao teZnja Bi-
roa ka afirmaciji branSe osiguranja u Crnoj Gori.”

Otvaranje seminara

Seminar u Bec€icima je otvorio mr Radenko Purié, |zvrdni direktor Lovéen osigu-
ranja, koji je ujedno i Predsjednik Skupstine Nacionalnog Biroa Osiguravaca Crne
Gore. Gospodin Puri¢ se obratio prisutnima i pozelio im dobroslicu. U svom obra-
¢anju Puri¢ je takode objasnio funkciju Biroa i ko su njegovi ¢lanovi. Pored pred-
stavnika medija na sve€anom koktelu povodom otvaranja Seminara prisustvova-
li su i predstavnici svih osiguravajucih ku¢a u Crnoj Gori kao i predstavnici Agenci-
je za nadzor osiguranja.
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Boris Saban

Radni dio prvog dana seminara je bio
predviden za predavanje Borisa Saba-
na lzvrSnog Direktora Nacionalnog Bi-
roa osiguravaca, na temu ,Trziste osi-
guranja u Crnoj Gori”.

U svom izlaganju Direkror Biroa je ista-
kao da osiguranje u Crnoj Gori ima dugu
tradiciju. Da se prvi tragovi osiguranja kod
nas vezuju za Boku Kotorsku u XIV i XV
vijeku. Prva prava organizovana osigura-
vajuca drustva u Crnoj Gori su postaoja-
la u XIX vijeku u Boki poznata kao Druzba
Bratinske pomorske sigurnosti iz 1849. i
Narodno Osiguranje iz 1858. godine.

Takode receno je da je i KnjaZevina
Crna Gora imala Zakon o osiguranju
koji datira iz 1904. godine.

U svom daljem izlaganju Saban je
upoznao prisutne sa aktuelnim stanjem
na Crnogorskom trzistu.

Naime, prema njegovim rije¢ima: ,da-
nas na trziStu u Crnoj Gori posluju 11
drustava za osiguranje. U skladu sa za-
konskom regulativom drustva za osigu-
ranje koja se bave i zivotnim i nezivot-
nim osiguranjima tzv. Kompozitna dru-
Stva su Lovcen osiguranje AD i Grave
osiguranje Ad.

Drustva koja se bave iskljuCivo po-
slovima nezivotnih osiguranja su: Sava
Montenegro, Swiss, Magnat, Delta Ge-
nerali, i Uniga nezivotno osiguranje AD.

Za bavljenje isklju¢ivo poslovima zi-
votnih osiguranja u Crnoj Gori licencira-
na su, Atlas Life, Uniga zivotno Osigu-
ranje, Delta Generali Zivotna osiguran-
ja i Merkur osiguranje AD.”

Saban je istakao i da pored velikog
broja osiguravaju¢ih kompanija na na-
Sem trzistu i dalje postoji znacajan poten-
cijal za dalji rast, jer je zastupljenost bru-
to premije osiguranja u BDP i dalje mala.
U 2008. godini iznosila je 1.8 procena-
ta dok je premija Zivotnog osiguranja iz-
snosila svega 0.2 dosto od BDP. To sva-
kako govori da postoji znacajan potenci-
jal za rast pogotovo kad se uzme prosje-
¢na bruto premija po stanovniku koja je
za 2008. godinu iznosila 97.67 eura. Pro-
sejk zapadne Evrope je oko 2.100 eura.

Sto se tice premije istaknuto je da u
strukturi premije preovladuju obavezna



osiguranja , sa 43,66% premija, imovinska osiguranja su 28.67% od premije, osiguran-
je nezgode 14,55% , ostala nezivotna osiguranja 1.01% , zivotna osiguranja 12.11%.

U strukturi trziSta po kompanijama za osiguranje i dalje lidersku poziciju drzi Lo-
véen osiguranje, 61.75% ucesc¢a na trziStu. Zatim slijedi Sava Montenegro Osigu-
ranje sa 19%. Na polju zivotnih osiguranja lider je i dalje Grawe osiguranje ad.

TrziSte osiguranja Crne Gore ¢e i dalje biti u znaku obaveznih osiguranja. Tenden-
cija rasta ostalih vrsta osguranja ¢e i dalje biti prisutna ali u manjem obimu nego sto
se predvidalo u 2007. i 2008. godini ocito zbog uticaja globalne ekonomske krize.
Takode oCekuje se dalje povecavane saradnje medu samim osiguravajuc¢im drustvi-
ma na polju unapredivanja same branse pri Eemu ¢e dominantnu ulogu u tim proce-
sima imati Nacionalni Biro osiguravac¢a Crne Gore.

Nakon predavanja uslijedila su pitanja novinara i zajedni¢aka diskusija o brojnim
pitanjima vezano za aktuelnu problemati-
ku u osiguranju. Aktivho u¢esée u raspra-
vi su uzeli i predsatavnici svih osigurava-
jucih drustava kao i predstavnici Agencije
za nadzor osiguranja.

Drugi dan Seminara je poceo izlagan-
jem Branka Barjaktarovi¢a iz Agencije
za nadzor osiguranja.

U svom izlaganju o Agenciji za nadzor
Osiguranja kao regulatornom tijelu u obla-
sti osiguranja istakao je da je regulatorni
okvir u Crnoj Gori uskladen sa evropskom
praksom i da je crnogorsko trZiste u regu-
latornom smislu na priblizno istom nivou u
odnosu na zemlje okruzZenja.

On je kazao da je Agencija ove godine
sprovodila redovnije posredne i neposred-
ne kontrole, i da osiguravajuce kuce po-
Stuju njene mjere i preporuke.

On je naveo da do 2012. godine treba
oCekivati i izmjene zakona koji ¢e dozvoli-
ti stranim osiguravaju¢im ku¢ama da otva-
raju filijale u Crnoj Gori.

Branko Barjaktarovic¢

Sledecu prezentaciju realizovao je mr Milan Cerovié, Generalni sekretar Udru-
Zenja osiguravaca Srbije. Cerovi¢e je u svom izlaganju, govorio o osiguranju auto-
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mobila kao najrazvijenijoj vrsti nezivot-
nog osiguranja, kazavsi da u nerazvije-
nim i zemljama u razvoju ono osigurava-
¢ima donosi premiju koja je vec¢a od pre-
mije zivotnog osiguranja. Prema Cero-
vicu osiguranje motornih
vozila posebno karakte-
rise: obaveznost u dijelu
osiguranja od autoodgo-
vornosti, veliki broj zaklju-
Cenih osiguranja, visina
ucesca u ukupnoj premi-
ji osiguravaca, veliki broj i
iznos zahtjeva za nakna-
du raznih vrsta Stete, veli-
ka izlozenost konkurenci-
ji, Cesto nelojalnog karak-
tera i veci stepen nadzora
i kontrole. Govoreci o Ste-
tama koje nastaju upotre-
bom automobila Cerovic¢
kaze: ,Ogromna snaga koncentrisana
u motornim vozilima koja se stalno po-
vecava po svojoj prirodi predstavlja jed-
nu od najvecih opasnosti koje prijete sa-
vremenom covecanstvu, jer ¢ak 1,2 mi-
liona lica u svijetu izgubi Zivot svake go-
dine, 50 miliona lica zadobije tjelesne
povrede svake godine. Samo u razvije-
nim zemljama Stete iznose 65 milijardi
USD godiSnje. Pored koristi i zadovolj-
stva koje pruza motorno vozilo postaje
izvor velikog broja opasnosti i siroma-
Stva. Opasnosti i Stete nisu viSe pitan-
je saobracaja, one postaju pitanje zdra-
vstvene, socijalne i ekonomske opasno-
sti drustva u cjelini. 2006. godine samo
16 drzava u svijetu nije imalo obavezno
osiguranje od autoodgovornosti®.

K

O cilievima i zadacima branSe osi-
guranja Cerovi¢ kaze.“ Potrebno je za-
ustaviti povec¢anje i smanijiti visinu pro-
vizije i drugih davanja za pribavu osi-
guranja, kao i povecati sredstva tehni-

mr. Milan Cerovié i Boris Saban

¢kih rezervi osiguranja, posebno u dijelu
iznosa za rezervisane nastale neprijavl-
jene Stete. Trebamo takodje i analizirati
stepen kumulacije Steta i njihov uticaj na
visinu rezervacije koja ¢e biti dovoljna
za pokri¢e buducih obaveza, te primije-
niti nove metode rezervacije Steta. Ra-
diti treba na uskladivanju visine potreb-
ne premije za pokrice isplac¢enih Steta,
tehnickih rezervi i drugih obaveza, kao
i vrSiti uporednu analizu, postaviti cilje-
ve i odrediti rokove za njihovu realiza-
ciju. Svako drustvo pojedinacno i koor-
dinirano sva drustva zajedno u saradniji
sa Agencijom treba da utvrde $ta, kako
i u kojim rokovima realno mogu ostvari-
ti, pri éemu treba paziti na primjenu pro-
pisa o zastiti konkurencije. Treba da se



razjasni, usaglasi i razgrani¢i nadleznost izmedu
Komisije za zastitu konkurencije i Agencije za nad-
zor osiguranja i pojacati neposrednu sveobuhvatnu
sistemsku i povremene ciljne kontrole. Prema Ce-
rovi€u ciljevi i zadaci se ne mogu realizovati u krat-
kom roku i bez dobre medusobne saradnje;

Predava¢ sa Ekonomkog fakulteta profesor dr
Vladimir Kaséelan je u svom izlaganju pod naslo-
vom ,Uloga Aktuarstva u razvoju trzista osiguranja
Crne Gore, upoznao prisutne sa pojmom i znaca-
jem Aktuarstva u osiguranju.

On je istakao da je aktuarstvo jedna od najpresti-
Znih profesija na zapadu i da je bez nje nemoguce
zamisliti svremeno osiguranje.

dr Vladimir Kascelan

Mr Milijana Novovié, takode sa Eko-
nomskog fakulteta, je imala zavrSno pre-
davanje na seminaru. Ona je u svom pre-
davanju pod nazivom ,Neophodnost edu-
kacije gradana o znacaju i funkciji osigu-
ranja” istakla osnovne definicije osigu-
ranja i rizika., kao i podjele osiguranja u
skladu sa vrstama rizika i mjestu nastan-
ka. Novovi¢ je naglasila da je neophod-
na stalna edukacija gradana o funkcija-
ma osiguranja, kako bi prije svega grada-
ni bolje spoznali pogodnoszi koje osigu-
ranje ima za njih.

Seminar je zvrSen usvajanjem zakljuca-
ka od kojih je svakako najvazniji predlog
potpisivanja protokaola o saradni izme-
du Nacionalnog Biroa Osiguravaca CG i
Centra za osiguranje i aktuarstvo pri Eko-
nomskom fakultetu podgorica.

mr Milijana Novovic¢

Udruzenje - Nacionalni Biro osiguravac¢a Crne Gore (NBOCG) je nastalo u
skladu sa obavezama Osiguravajucih drustava predvidenih Zakonom o osiguranju
(“Sl. list RCG br 78/06”, ¢lan 194. tog Zakona) i Zakonom o obaveznom osiguran-
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ju u saobracaju (Sl.List RCG br 46/97,
¢lan 40 tog Zakona) a shodno 64. i 69.
¢lanu Zakona o privrednim drustvima
(“Sl. list RCG br 6/02”). NBOCG su u
Aprilu 2007. godine, osnovali predsta-
vnici “Lovéen osiguranja’AD, “Montene-
gro osiguranje” AD i “Magnat osiguran-
je” AD, da bi mu do danas pristupili jo$
i osiguravajuca drustva: Delta Generali,
Swiss i Uniga.

Osiguravaju¢a drustva su osnovali
Biro u cilju unapredenja, razvoja i afir-
macije branSe osiguranja, unapredenja
poslovanja ¢lanova Biroa, povezivanja i
u€lanjenja u medunarodne organizacije
osiguranja i ostvarenja interesa ¢lanova
Biroa. Nacionalni biro ve¢ pruza velike
moguénosti u obezbjedenju svih uslo-

Sa prve seanse

va potpune zastite osiguranika, pravnih
lica i gradana Crne Gore. Aktivnosti Bi-
roa se odnose na formiranje Garantnog
fonda (fonda za Stete) i obezbjedivanje
Clanstva u sistemu medunarodne Zele-
ne karte. Afirmisanje osiguranja kao efi-
kasne ekonomske zastite od potenci-
jalnih rizika i ulaganje u sigurnu buduc-
nost, je osnova poslovanja svih osigura-
vajucih drustava, pa su i aktivnosti Biroa
usmjerene ka postizanju harmonizacije
ukupnog trziSta osiguranja.

PRiSMA

-korporativhe komunikacije,
ovlastena agencija za odnose
sa javnos¢éu NBOCG



— CRNA GORA -
TRZISTE OSIGURANJA

Boris Saban, Izvrsni Direktor
Udruzenje - nacionalni biro osiguravaca Crne Gore

e Osiguranje u Crnoj Gori kroz istoriju
+ Tradicija osiguranja na teritoriji sadasnje Crne Gore je vezana za tzv. »brato-
vstine« jos iz 1353. godine
» 02. Decembar 1552 godine u Perastu
» Druzba bratinske pomorske sigurnosti, 1849-1858
» Narodno osiguranje, 1858 — 1874
* Prva polisa pomorskog osiguranja izdata je 03.Aprila 1852 godine u Dobroti.

e Knjazevina Crna Gora

» Zakon o osiguravaju¢im drustvima iz 1904 godine.

Clan 1.
Dopusta se u Knjazevini Crnoj Gori djelovanje drustava anonimnih, uzajamnih,
pomoc¢nih i drugih ma koje vrste za osiguranje: od pozara, groma grada, od
nesrecnih sjucajeva na moru ili suhu, za obezbedenje Zivota na slucaj smrti
itd.

e Trziste osiguranja danas
Zakonski okvir

» Zakon o osiguranju (“SL RCG”, broj 78/06 od 22. 12. 2006. godine)

» Zakon o obaveznom osiguranjau (“SL RCG”, broj 46/07 od 31.07. 2007. go-
dine).smrti itd.
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e Ucesnici na trzistu osiguranja

Ukupan broj drustava 1
Zivotna osiguranja 4
NeZivotna osiguranja 5
Kompozitna drustva 2

e KOMPOZITNA DRUSTVA

Drustva koja se bave poslovim i zivotnih i nezivotnih osiguranja.

* Lovéen osiguranje AD
* Grawe osiguranje AD

e NEZIVOTNA OSIGURANJA

Drustva koja se bave poslovima nezivotnih osiguranja

» Sava Montenegro osiguranje AD
» Swiss osiguranje AD

* Magnat osiguranje AD

* Delta Generali osiguranje AD

¢ Uniqa nezivotno osiguranje AD

e ZIVOTNA OSIGURANJA

Drustva koja se bave poslovima zivotnih osiguranja
* Atlas Life AD
* Uniga zivotno osiguranje AD
* Delta Generali zivotna osiguranja AD
* Merkur osiguranje AD




e Struktura vlasnistva

Ukupan broj drustava

32,819 mil. €

Domaci kapital

11,387 mil. € (34,70%)

Strani kapital

21,432 mil. € (65,30%)

e Ukupno zaracunata bruto premija (mil. €)

Zivot Nezivot Ukupno
2003 91 25,509 25,600
2004 444 25,673 26,117
2005 821 31,202 32,023
2006 1,830 38,571 40,401
2007 5,907 45,110 51,017
@ 122 @ 116 @ 117
2008 7,245 | 52,542 | 59,788 |

e Drustva za osiguranje prema ucesc¢u u premiji

2007.| 2008. 2007.| 2008.
1, | Lovéen osig. 33,949 | 36,920 1, | Lovéen osig. 31,941 | 35,445
2 | Montenegro os. 10,171 | 11,357 2 | Montenegro os. 10,171 | 11,357
Grawe osig. 4,065| 5,720 Magnat osig. 1,576 | 1.741
UKUPNO 50,972 | 53,997 UKUPNO 43,688 | 48,543

2007.| 2008.

1, | Grawe osig. 3,854 | 4,941

2 | Lovéen osig. 2,008 | 1,475

UNIQA osig. 45 680

UKUPNO 1,830 | 7,096
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UdruZenje - Nacionalni biro
osiguravaca Crne Gore DOO

e Trzisno ucesce osiguravajucih drustava u 2008.

1.14%

0.08%

M Lovéen osiguranje A.D. M Montenegro osiguranje A.D.

B Grawe osiguranje A.D. B Magnat osiguranje A.D.

W Swiss osiguranje A.D. W Delta generali neZivotno osiguranje A.D.
Uniga Zivotno osiguranje A.D. Uniga nezivotno osiguranje A.D.
Atlas life osiguranje A.D. Merkur osiguranje A.D.

Delta Generali Zivotna osiguranja A.D.

e Koncentracija premije

* Bruto premija osiguranja u 2008. godini je iznosila 59.788.309 Eura

* Dominantno drustvo na trzistu u 2008. godini je bilo “ Lovéen”
Osiguranje AD Podgorica sa ostvarenih 61,75% od ukupne premije.

2007 2008
Prva 3 Osiguranja 94,45 % UK. PREMIJE | 90,32% UK. PREMIJE
Dominantno Drustvo 66,55% UK.PREMIJE 61,75% UK. PREMIJE




e Struktura portfelja osiguranja Crne Gore
u 2008. godine

B 12,11%

= 101% W 28,67%

M 14,55%

B 43,66%
B Imovinska osiguranja B Obavezna osiguranja
™ Osiguranje nezgode B Ostala neZivotna osiguranja

m Zivotna osiguranja

e UcCesSce premije osiguranja u BDP-u

Godina Ukupno NeZivot Zivot
2004 1,6 1,6 0,03
2005 1,9 1,8 0,1
2006 2,2 2,2 0,1
2007 2,0 1,78 0,2
2008 1,8 1,6 0,2
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UdruZenje - Nacionalni biro
osiguravaca Crne Gore DOO

e Pokazatelji za 2009 godinu
Bruto premija po drustvima za prvih 8 mjeseci 2009

B SAVA MONTENEGRO
6.64% 016% 3,15% = LOVCEN
0,17% 0,50% 17,69% B MAGNAT
= UNIQUA ZIVOTNO
= UNIQUA NEZIVOTNO
= DELTA GENERALI

DELTALIFE

7,53%
4,13%
1,46%

2,27%

GRAWE
ATLAS LIFE
= SWISS

MERKUR

e TRENDOVI - PREDVIDANJA ZA 2009. g.

» Jacanje zakonske regulative u oblasti osiguranja

* Prilagodavanje poslovanja uslovima krize

* Dominantna uloga obaveznih osiguranja u strukturi premije
¢ Umjereniji rast trziSta zivotnih osiguranja

UdruzZenje - Nacionalni Biro Osiguravaca Crne Gore
Ulica Novaka Miloseva 6/Il, Podgorica, Crna Gora
Tel: + 382 20 230 771, fax: +382 20 232 197,
e-maill: nbocg@t-com.me



Regulacija i zakonodavni okvir
trzista osiguranja u Crnoj Gori

AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA

uvoD

* Agencija za nadzor osiguranja — zapocela sa radom po-

cetkom 2008. godine

Cilj: zastita interesa osiguranika i drugih korisnika osigu-
ranja i obezbjedenje uslova za razvoj djelatnosti osigura-
nja u Crnoj Gori

Nadleznosti Agencije:

izdaje dozvole za obavljanje poslova osiguranja, reosiguranja i sa-
osiguranja, posredovanja i zastupanja i drugih poslova neposredno
povezanih sa poslovima osiguranja;

daje saglasnost na akte i radnje utvrdene Zakonom;

vrsi nadzor nad obavljanjem djelatnosti osiguranja;

donosi akte utvrdene Zakonom;

vodi registre u skladu sa Zakonom;

razmatra prigovore i zalbe osiguranika i drugih korisnika osigura-
nja;

saraduje sa drugim nadzornim organima u zemlji i inostranstvu;
daje inicijative za uredivanje pitanja iz oblasti osiguranja;

obavlja i druge poslove utvrdene Zakonom.
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Od svog osnivanja Agencija za nadzor osiguranja sprovo-
di svoje aktivnosti sa ciljem:

* obezbjedenja finansijski pouzdanog i stabilnog trziSta osiguranja i
razvoja ponude usluga i proizvoda osiguranja na kvalitetan i tran-
sparentan nac€in, éime ¢e se podstaci dalji razvoj ukupnog finansij-
skog trzista u Crnoj Gori;

* kontrole subjekata koji posluju na trziStu osiguranja Crne Gore radi

obezbjedenja zakonitosti njihovog rada i efikasnog izvrSavanja nji-

hovih obaveza, kao i radi sprje€avanja protivzakonitih aktivnosti u

oblasti osiguranja, koje bi se kao takve reflektovale jednim dijelom

na finansijsko trziste;

uspostavljanja i intenziviranja saradnje sa drugim nadleznim in-

stitucijama sistema i medunarodnim organizacijama iz oblasti osi-

guranja, radi sto kvalitetnijeg i efikasnijeg obavljanja regulatorne
funkcije.

¢ ZAKONSKA I PODZAKONSKA REGULATIVA
TRZISTA OSIGURANJA

Zakonski okvir trziSta osiguranja zaokruzen je donoSenjem:

e Zakona o osiguranju (»SI. list RCG«, br. 78/06 i 19/07)

e Zakona o obaveznom osiguranju u saobracaju

(»Sl. list CG« br. 46/07)
e Zakona o stecaju i likvidaciji drustava za osiguranje

(»Sl. list CG« br. 11/07)
U toku 2008. i 2009. godine Agencija je sprovodila aktivnosti
na uskladivanju regulative sektora osiguranja sa direktivama
Evropske unije i principima Medunarodnog udruzenja supervi-

zora osiguranja (1AIS)



Kratkoroéni prioriteti — uskladivanje zakonskog okvira trzista
osiguranja putem donosenja podzakonskih akata (pravilnika)

Do sada doneseno 13 Pravilnika:

 Pravilnik o blizim uslovima za izdavanje dozvola za obavljanje po-
slova osiguranja, posredovanja, zastupanja i pruzanja drugih usluga
u osiguranju i na€inu dokazivanja ispunjenosti tih uslova;

¢ Uputstvo o nacinu utvrdivanja margine solventnosti drustava za
osiguranje;

* Pravilnik o sadrzini izvjesStaja, obavjestenja i drugih podataka koje
drustvo za osiguranje dostavlja Agenciji za nadzor osiguranja i o
nacinu i rokovima njihovog dostavljanja;

* Pravilnik o sadrzini misljenja ovlaséenog aktuara;

¢ Pravilnik o sadrzini i naéinu vodenja registara podataka o drustvima

za osiguranje i drugih subjekata koji podlijezu kontroli Agencije za
nadzor osiguranja;

* Pravilnik o nacinu utvrdivanja i pracenju likvidnosti drustava za osi-
guranje;

* Pravilnik o blizim kriterijumima i na¢inu obracunavanja matematicke
rezerve i rezerve za ucesce u dobiti;

¢ Pravilnik o blizim kriterijumima i na¢inu obrac¢unavanja rezervi za
izravnanje rizika ;

 Pravilnik o blizim kriterijumima i na¢inu obrac¢unavanja prenosnih
premija;

¢ Pravilnik o blizim kriterijumima i na¢inu obrac¢unavanja tehnickih
rezervi za rezervisane Stete;

* Pravilnik o utvrdivanju rezultata poslovanja, rasporedivanju ostva-
rene dobiti, pokri¢u gubitka i mjerama za pokri¢e gubitka;

¢ Pravilnik o ograni¢enjima deponovanja i ulaganja sredstava tehnic-
kih rezervi i sredstava garantne rezerve drustva za osiguranje

¢ Pravilnik o sadrzini i naéinu polaganja struénog ispita za obavljanje
poslova posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju.
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Srednjoroc¢ni prioriteti:

e potpuno usaglasavanje zakona sa pravom EU kroz otvaranje trzista
osiguranja u dijelu pruzanja mogucé¢nosti osnivanja filijala bez statu-
sa pravnog lica;

* uskladivanje minimalnih osiguranih suma u dijelu obaveznog osi-
guranja u skladu sa nivoima osiguranih suma kako to predvidaju
propisi EU.

¢ NADZOR I KONTROLA NAD POSLOVANJEM
SUBJEKATA NA TRZISTU OSIGURANJA

* Nadzor ¢ine postupci kojima se ispituje i utvrduje pravil-
nost primjene Zakona o osiguranju i drugih propisa i po-
jedinaénih akata, tacnost evidencija, kao i drugih radnji iz
djelatnosti i poslovanja osiguravajucih drustava, a u cilju
zasStite osiguranika i drugih korisnika osiguranja.

* Konstantna i proaktivna supervizija poslovanja drustava
za osiguranje putem:

¢ Posrednih kontrola
* Neposrednih kontrola

* Agencija kontinuirano nadzire rad osiguravajucih drusta-
va, ocjenjuje zakonitost i pravilnost poslovanja drustava,
njihovu sposobnost upravljanja rizicima u poslovanju, te
nalaze mjere za otklanjanje utvrdenih nepravilnosti, ne-
zakonitosti i poboljSanja stanja.



o AKTIVNOSTI AGENCIJE U NAREDNOM PERIODU

* Institucionalno i administrativno jacanje kapaciteta Agencije;

» Stvaranje uslova za dalji razvoj trziSta osiguranja (zakon-
ska i podzakonska regulativa zasnovana na pravu EU i
medunarodnoj praksi)

* Organizovanje i razvoj funkcije supervizije osiguranja
zasnovane na procjeni rizika, u skladu sa medunarodnim
standardima i principima IAIS

* Jacanje komunikacije sa nadzornim organima iz okruze-
nja, kao i jacanje komunikacije sa industrijom osiguranja
u Crnoj Gori

* Permanenta edukacija zaposlenih, kao i stvaranje uslova
za edukaciju aktuara.

Agencija za nadzor osiguranja
Ulica Kralja Nikole 27allll, Podgorica, Crna Gora
tel: +382 20 442 824, fax: +382 20 442 830
e-mail: agencija@ano.co.me
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OSIGURANIJE AUTOODGOVORNOSTI

STANJE TRZISTA U REGIONU
I TENDENCIJE

MR MILAN CEROVIC,
Generalni sekretar UdruzZenja osiguravaca Srbije

eI ZNACAJ OSIGURANJA MOTORNIH VOZILA

* Osiguranje automobila je najrazvijenija vrsta nezivotnog
osiguranja, u nerazvijenim i zemljama u razvoju osigura-
vacima donosi premiju koja je ve¢a od premije zivotnog
osiguranja;

* Osiguranje motornih vozila posebno karakterise:

obaveznost u delu osiguranja od autoodgovornosti;

veliki broj zaklju€enih osiguranja;

visina u¢esc¢a u ukupnoj premiji osiguravaca;

veliki broj i iznos zahteva za naknadu raznih vrsta Stete;
velika izlozenost konkurenciji, €esto nelojalnog karaktera i
veci stepen nadzora i kontrole.



e II STETE KOJE NASTAJU UPOTREBOM AUTOMOBILA

Ogromna snaga koncentrisana u motornim vozilima koja
se stalno povecava po svojoj prirodi predstavlja jednu od
najvecih opasnosti koje prete savremenom ¢ovecanstvu;

1,2 miliona lica u svetu izgubi zivot svake godine;

50 miliona lica zadobije telesne povrede svake godine;
Samo u razvijenim zemljama Stete iznose 65 milijardi USD
godisnje;

Pored koristi i zadovoljstva koje pruza motorno vozilo po-
staje izvor velikog broja opasnosti i siromastva;

Opasnosti i Stete nisu viSe pitanje saobracaja, one posta-
ju pitanje zdravstvene, socijalne i ekonomske opasnosti
drustva u celini;

2006. godine samo 16 drzava u svetu nije imalo obavezno osi-
guranje od autoodgovornosti (7 Af, 6 Az i 3 SAD+3 Kao i 3 Pao).

o ITI KARAKTERISTIKE OSIGURANJA MOTORNIH VOZILA

Masovnost;
Obaveznost u oko 2/3 portfelja osiguranja motornih vozila;
Naglasen medunarodni karakter;

Udruzenje biroa u Briselu je medunarodni sistem zelene
karte u kome su sve evropske i po dve zemlje iz Afrike

i Azije koje funkcioniSe preko podsistema registarske
oznake i podsistema zelene karte;

Garantni fond je jedina institucija u nezivotnom osigura-
nju koja pokriva Stete u saobracaju koje prouzrokuje:
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UdruZenje - Nacionalni biro
osiguravaca Crne Gore DOO

* nepoznati izvrSilac (NN), pokrivaju se samo Stete na licima;
* neosigurani izvrSilac (NS) i
* korisnik motornog vozila koji se osigurao kod drustva za osiguranje
koje je prestalo sa radom (ST).

e IV STRUKTURA PREMIJE CLANICA CEA

Redm Vrsta

10

Ukupna
premija

Zivotna
premija
Nezivotna
premija
Motorna
vozila

Nezgodai
zdravstveno

Imovina

Odgovornost

Brodovi,
avijacijai
transport
TroSkovi
pravne
zastite

Druge vrste

787,2

499,9

287,3

101,6

68,2

56,5

21,2

12,4

4,3

23,1

917,4

552,7

364,7

124,7

91,1

76,3

30,7

13,4

51

23,4

995,3

618,3

377,0

127,5

94,4

79,1

32,8

12,9

59

24,4

1.086,0

673,9

412,1

127,7

121,8

79,8

33,3

16,3

6,5

26,7

1.183,0 1.058,0
767,0 643,0
416,0 415,0
129,0 127,0
125,0 128,0

80,0 79,0
34,0 32,0
17,0 16,0

7,0 7,0
24,0 26,0



oV STEPEN MOTORIZACIJE NEKIH ZEMALJA

Redni | Naziv | Godina
broj zemlje 1976 2005

1 ltalija 3,5 1,2

2 Finska 3,4 1,2

3 Austrija 4.1 1,3

4 SAD 2,0 1,3

5 Nemacka 3,3 1,5

6 Spanija 6,7 1,5

7 Svajcarska 3,4 1,5

8 Svedska 2,9 1,5

9 Ceska 9,6 1,9

10 Holandija 3,5 1,9 * Podatak za SFRJ

11 V.Britanija 4,0 1,9 lzvor: Za 1976.
. Statisticki godiSnjak

12 Poljska 26,6 2,4 Ujedinjenih nacija 1976.

13 Slovadka 9.6 3,2 Za 2005. Swiss Re, Eu-
. ropean motor markets

14 Srbija 12,5* 4,2 @ 2005

e VI STEPEN MOTORIZACIJE ZEMALJA U REGIONU
|_Red.br. | Zemlja | 1976~ | 2005 | 2008 |

1 Slovenija 12,5 2,2 1,3
2 Hrvatska 12,9 2,4 2,2
3 Crna Gora 12,5 4,2 3,7
4 Srbija 12,5 4,2 3,8
5 BIH 12,5 6,4 4,5
6 Makedonija 12,5 5,2 4,9

* Podatak za SFRJ
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UdruZenje - Nacionalni biro
osiguravaca Crne Gore DOO

e VVII UCESCE PREMIJE MOTORNIH VOZILA
U UKUPNOJ PREMIJI

| e o Lo | e | o Lo
broj

Crna Gora 51,0% 59,0% 72,4%
2 Makedonija 54,6% 56,4% 58,8% 61,9% 65,0%
Bosnali 68,6% 654% 658% 64,1% 62,5%
Hercegovina
MH . 66,0% 61,9% 66,5% 58,3% 57,2%
Federacija
Republika 3 0 o 0 .
75,5% 75,7% 80,1% 80,5% 77,8%
Srpska
4 Srbija 39,8% 355% 46,6% 46,7% 47,9%
5 Hrvatska 43,0% 32% 41,3% 41,9% 42,1%

()

Slovenija 29,0% 39,0% 28,0% 27,5% 27,5%

e VIII PREMIJA AUTOODGOVORNOSTI
U UKUPNOJ PREMIJI

broj

1 Makedonija 51,5%
2 Bosnai Hercegovina 49,2%

- Republika Srpska 70,7%

- MH Federacija 41, 7%
3 Crna Gora 43,7%
4 Srbija 31,7%
5 Hrvatska 30,2%
6 Slovenija 16,7%



e IX PROSECNA PREMIJA
AUTOODGOVORNOSTI 2008.

Red. “
. Drzava
broj

1 Slovenija 214,0
2 Hrvatska 198,3
3 Makedonija 147,2
4 Bosna i Hercegovina 130,2
- MH Federacija 131,9

- Republika Srpska 127,5

Crna Gora 112,4

6 Srbija 97,4

e X LIBERALIZACIJA TRZISTA AUTOODGOVORNOSTI

* Austrija 1987. godine, trebalo joj je nekoliko godina da savlada
veliki broj problema;

* Gréka 2006. uz dosta problema koje ima i danas, 2006. bankro-
tiralo 6, a 2009. godine 5 drustava od ukupno 87 drustava;

* Slovenija 2005. godine uz manje probleme;
* Hrvatska 2008. godine, ali u praksi nije ostvarena;

* Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Makedonija i Srbija primenju-
ju zajednicke tarife minimalne tehni¢ke premije uz ograni€¢enje
provizije za pribavu osiguranja i rezijskog dodatka;

e Srbija od 12. 10. 2009. primenjuje Zajednicke uslove osiguranja,

a od 12. 10. 2010. primenice i Premijski sistem sa jedinstvenim
osnovama premije i Minimalnu tarifu premija, provizija za priba-
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vu do 5% i rezijski dodatak do 23% bruto premije;

¢ U Crnoj Gori drustva utvrduju Uslove osiguranja i Tarife premi-
ja u skladu sa Osnovama za izraGunavanje premije i strukture
premije (premijski sistem) koje utvrduje Udruzenje.

e XI TENDENCIJE OSIGURANJA
AUTOODGOVORNOSTI

* Povecanje broja automobila (stepen motorizacije);
* Povecanje broja i iznosa za naknadu Stete;

e Prosirivanje kruga lica koja imaju pravo na naknadu Stete;
* Povecanje najnizeg limita pokric¢a;
* Smanjivanje razlika izmedu zemalja u visini prava za naknadu Stete i
* ProSirivanje pokri¢a za naknadu Stete druge strane (AO+).
* Uskladivanje sa dostignutim medunarodnim
standardima;

* Direktive EU koje se odnose na osiguranje autoodgovornosti;
* Ulazak u Svetsku trgovinsku organizaciju i
* Ulazak u Evropsku uniju.
* Globalna ekonomska kriza uspori¢e razvoj trziSta osiguranja
od autoodogvornosti, ali ga nec¢e bitnije promeniti.

e XII SARADNJA OSIGURAVACA

e Stalno imati u vidu da je autoodgovornost vrsta osiguranja u
kojoj je konkurencija najizrazenija i vrlo ¢esto nelojalnog ka-
raktera;

* Konkurencija nije nasa specificnost, ona opterecuje sva trzi-
Sta, prisutna je u velikom broju evropskih zemalja;



* Razlike su samo u kom obimu je nelojalnog karaktera;
* Doneti i primenjivati:

* Kodeks o ponasanju u poslovima osiguranja koji treba da obu-
hvati osiguravace, posrednike, zastupnike i druge ué¢esnike po-
vezane sa obavljenjem poslova osiguranja;

e Zajedni¢ke uslove osiguranja od autoodgovornosti;

¢ Tarife premija u skladu sa Osnovama za izraGunavanje premije i
strukture premije (premijski sistem) koje utvrduje Udruzenje.

e XIII SARADNJA OSIGURAVACA

* Prilagodavanje odnosa u saradnji osiguravaca;

* Uspostavljanje, razvijanje i prosirivanje saradnje po pitanjima
od zajednickog interesa kojih je sve vise;

* Suzbijanje i eliminisanje nelojalne konkurencije koja se pojaca-
va umesto da se smanjuje;

* osiguranje autoodgovornosti je obavezno, drzavni organi ima-
ju obevezu i odgovornost da zastite treca oStecena lica, ali i dr-
zavu od eventualnih posledica koje mogu nastati u poslovanju
drustva za osiguranje zbog ne pridrzavanja ekonomskih nacela
i pravila struke osiguranja ako njegove premije s uslovima za
tarifiranje, trajno ne garantuju solidan odnos premija i Steta ko-
jim se obezbedije ispunjenje ugovornih obaveza i drugih oba-
veza u skladu sa propisima.

e XIV CILJEVI I ZADACI
e Zaustaviti povec¢anje i smanijiti visinu provizije i drugih davanja
za pribavu osiguranja;

* Povecanje sredstava tehnickih rezervi osiguranja, posebno u
delu iznosa za rezervisane nastale neprijavljene Stete;
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* Analizirati stepen kumulacije Steta i njihov uticaj na visinu re-
zervacije koja ¢e biti dovoljna za pokri¢e buducéih obaveza;

* Primeniti nove metode rezervacije steta (Chain Ladder i dr.);

* Uskladivati visinu potrebne premije za pokri¢e isplaéenih Steta,
tehni€kih rezervi i drugih obaveza;

* VrSiti uporednu analizu, postaviti ciljeve i odrediti rokove za
njihovu realizaciju.

e XV CILJEVI I ZADACI

» Svako drustvo pojedinaéno i koordinirano sva drustva zajedno
u saradnji sa Agencijom treba da utvrde Sta, kako i u kojim ro-
kovima realno mogu ostvariti;

* Paziti na primenu propisa o zastiti konkurencije;

» Treba da se razjasni, usaglasi i razgranic¢i nadleznost izmedu
Komisije za zastitu konkurencije i Agencije za nadzor osiguranja;

* Pojacati neposrednu sveobuhvatnu sistemsku i povremene
ciljne kontrole.

» Ciljevi i zadaci se ne mogu realizovati u kratkom roku i bez do-
bre medusobne saradnje;



Uloga aktuarstva u razvoju trzista
osiguranja Crne Gore

DR VLADIMIR KASCELAN

e AKTUARI

« AKTUARI SU MATEMATICARI U OSIGURANJU
* OSNOVNI ZADACI AKTUARA SU:

» Ekspertiza rizika u osiguranju,

* Ocjena vjerovato¢e nastanka slucajnih dogadaja,

¢ Razrada nauéno zasnovanih metoda obracuna tarifnih stopa,
* Ocjena finansijske stabilnosti osiguravaju¢ih kompanija i

* Ocjena veli€ine rezervi u osiguranju i efektivnosti investiranja tih
rezervi.

¢ FORMIRANJE TARIFA U OSIGURANJU

* Osiguranje kao institucija postoji zato sto postoji rizik.
* Da nema rizika ne bi bilo ni osiguranja.
* Cijena proizvoda osiguranja zavisi od vjerovatnosnih

(stohastickih) elemenata, u prvom redu od oc¢ekivane vri-
jednosti naknada Steta koje treba pokriti iz premije.

* Uloga aktuara je da u okviru osiguravaju¢e kompanije
formira zajednice rizika - homogene grupacije rizika, kori-
steci razne kriterijume da bi izraGunavanja bila Sto tacnija.

* Osnova za obracun je statistika osiguranja, i to po mo-
guénosti koja se odnosi na desetogodisnji period.
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e AKTUARSKA PROFESIJA

.....

tu, bez koje je nezamislivo postojanje savremenog osiguranja.

U posljednje vrijeme, institucija aktuara je obavezna po zakonu
0 osiguranju.

U razvijenijim zemljama aktuari, osim u osiguravajué¢im kompa-
nijama, rade i u investicionim i penzionim fondovima, na berza-
ma, u bankama, u zdravstvu, kao i u regulatornim agencijama
za osiguranje.

e ZAKON O OSIGURANJU

Prema nasem zakonu o osiguranju, ¢lan 154, ovlasceni ak-
tuar:

1) daje misljenje o:
nacinu izraGunavanja tarifa premija,

tome da li su tehnicke rezerve obrazovane u skladu sa ovim zako-
nom,

aktima poslovne politike u postupku njihovog donosenja, odnosno
izmjeni, dopuni i primjeni akata poslovne politike,

finansijskim izvjestajima i godiSnjem izvjestaju o poslovanju dru-
Stva u skladu sa pravilima aktuarske struke,

izvjeStaju o sprovodenju politike saosiguranja i reosiguranja,

tome da li je matematicka rezerva izraCunata u skladu sa zakonom,
prenosu portfelja osiguranja;

* 2) izraGunava margine solventnosti drustva;

* 3) obavlja i druge aktuarske poslove u skladu
sa zakonom.



e RAZVOJ] AKTUARSKE STRUKE U CRNOJ GORI

U osiguravaju¢im kompanijama u Crnoj Gori nijesu dovolj-
no razvijene aktuarske funkcije.Vecina ovlas¢enih aktuara
je iz susjednih zemalja.

* U Crnoj Gori je Ekonomski fakultet, po¢ev od 2005. godi-
ne, poc¢eo sa postdiplomskim studijem Aktuarstva.

* Do sada je upisano 5 generacija sa ukupno oko 80 stude-
nata.

* Pored obaveznih predmeta, studenti su duzni poloziti tri
struéna ispita i to: Finansijsku matematiku na finansij-
skom trzistu, Aktuarsku matematiku i Osiguranje i upra-
vljanje rizikom.

* Na drzavnom fakultetu, Ekonomskom fakultetu u Podgo-
rici, oformljen je Centar za osiguranje i aktuarstvo, ¢iji
su saradnici u zajednici sa jedina 4 ovlaséena aktuara iz
Crne Gore formirali Udruzenje aktuara Crne Gore.

* Medunarodno udruzenje aktuara formirano je daleke
1895. godine, tako da je jasno da se kod nas dosta kasni.

» Aktivnosti aktuara u okviru strukovnih udruzenja treba da
se ogledaju kroz istrazivacke projekte, izdavanja publi-
kacija, organizovanje kurseva i studija za obuku aktuara,
ucestvovanja u razvojnim projektima.

* Naredni korak u razvoju aktuarske profesije je propisiva-
nje uslova za sticanje zvanja ovlaséenog aktuara, kao i
organizovanje kurseva za sticanje tog zvanja.

* Nastavni plan obuke i proces sertifikacije treba da kore-
spondiraju sa najboljom svjetskom praksom.
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e Ovlasceni aktuar ne znaci automatski i dobro obucen i
kvalitetan kadar. Naime, mora proci period relevantne
prakse.

* U obuku aktuara treba ukljuciti visokoskolske institucije,
jer i u slu€aju da edukaciju obavljaju strukovna udruze-
nja, ona u krajnjem moraju biti povezana sa akademskom
sredinom.

o ULOGA I RAZVO] AKTUARSKE STRUKE
U CRNOJ GORI

* Uloga pojedinca aktuara kao savjetnika je da radi u inte-
resu poslodavca i klijenta.

* Ta je uloga cesto i zvani¢na i podrazumijeva obavezu
alarmiranja.

» Aktuarska profesija ima obavezu da sluzi javhom interesu.
* Aktuari moraju postovati najviSe standarde ponasanja.

* Drugim rije€ima, moraju pokazati struénost, nezavisnost i
objektivnost, tj. kompetentnost i profesionalizam koje svi
stejkholderi od njih o¢ekuju.

* Medusobnim povezivanjem i saradnjom sa drugim orga-
nizacijama i institucijama, u zemlji i inostranstvu, ostvaru-
ju se osnovni ciljevi: pra¢enje i razvoj aktuarskih nau€nih
disciplina, unaprjedivanje prakti¢ne primjene aktuarskih
disciplina i ostvarivanje saradnje ljudi iz prakse sa viso-
koskolskim institucijama.



e PRILOG: ZAKON O OSIGURANJU

e XIl. AKTUARSTVO | REVIZIJA
1. Aktuarstvo
Clan 153

* Obavljanje aktuarskih poslova u drustvu za osiguranje je obavezno i
te poslove obavljaju ovlaséeni aktuari.

¢ Ovlasceni aktuar je lice koje je dobilo ovlaséenje regulatornog orga-
na za obavljanje aktuarskih poslova.

¢ Uslove za sticanje zvanja ovlas¢enog aktuara propisuje Ministar-
stvo finansija.

¢ Ovlaséenog aktuara imenuje izvrsni direktor drustva, uz saglasnost
regulatornog organa.

¢ Drustvo za osiguranje je duzno da imenuje ovlaséenog aktuara u
roku od 60 dana od dana registracije drustva u CRPS.

Poslovi ovlaséenog aktuara, Clan 154

Ovlasceni aktuar
1) daje misljenje o:
* nadinu izraunavanja tarifa premija,
¢ tome da li su tehnicke rezerve obrazovane u skladu sa ovim zakonom,

¢ aktima poslovne politike u postupku njihovog donosenje, odnosno
u postupku izmjene, dopune i primjene akata poslovne politike,

¢ finansijskim izvjestajima i godiSnjem izvjestaju o poslovanju dru-
Stva u skladu sa pravilima aktuarske struke,

¢ jzvjestaju o sprovodenju politike saosiguranja i reosiguranja,

* tome da li je matematicka rezerva izraGunata u skladu sa zakonom,

e prenosu portfelja osiguranja;

2) izraGunava margine solventnosti drustva;
3) obavlja i druge aktuarske poslove u skladu sa zakonom.
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* Nadlezni organi drustva za osiguranje su duzni da u po-
stupku donosenja, odnosno utvrdivanja akata iz stava 1
ovog €lana, razmotre misljenje ovlas¢enog aktuara.

* Misljenje ovlaséenog aktuara dostavlja se i internoj revizi-
ji i odboru direktora drustva.

Nezavisnost i samostalnost ovlas¢enog aktuara, Clan 155

* Ovlaséeni aktuar nezavisan je i samostalan u vrSenju po-
slova i odgovara za dato misljenje.

* Ovlaséeni aktuar duzan je da obavlja svoju djelatnost u
skladu sa zakonom i pravilima aktuarske struke, dobrim
poslovnim obic¢ajima i poslovnom etikom.

* Regulatorni organ moze propisati elemente koje treba da
sadrzi misljenje ovlaséenog aktuara.

Mjere za otklanjanje nepravilnosti, Clan 156

» Kad ovlasceni aktuar uoci nepravilnosti u poslovanju dru-
Stva za osiguranje duzan je da odboru direktora drustva
predlozi mjere za otklanjanje uo¢enih nepravilnosti.

Obaveze drustva za osiguranje, Clan 157

* Drustvo za osiguranje duzno je da obezbijedi ovlas¢enom
aktuaru stalni i nesmetani pristup podacima o poslovanju
koji su mu neophodni i koje ovlaséeni aktuar zatrazi u
vezi sa obavljanjem aktuarskih poslova iz ¢lana 154 ovog
zakona.

Konflikt interesa, Clan 158

» Za ovlaséenog aktura ne moze biti imenovano lice koje
u drustvu za osiguranje obavlja funkciju ¢lana odbora
direktora, internog revizora drustva ili obavlja poslove sa
posebnim ovlaséenjima i odgovornostima.



Nadzor nad radom ovlaséenih aktuara, Clan 159
* Nadzor nad radom ovlaséenih aktuara vrsi regulatorni organ.

* Ukoliko se ovlaséeni aktuar, prilikom vrSenja poslova iz
svoje nadleznosti ne pridrzava obaveza propisanih ovim
zakonom, regulatorni organ mu moze izreci sljede¢e mje-
re: 1) mjeru upozorenja i 2) oduzimanje ovlascenja.

Mjera upozorenja, Clan 160

* Regulatorni organ moze ovlaséenom aktuaru da izrekne
mjeru upozorenja, ako ovlaséeni aktuar prekrsi pravila iz
¢lana 155 stav 2 ovog zakona.

Oduzimanje ovlaséenja, Clan 161

* Regulatorni organ ¢e rjeSenjem oduzeti ovlas¢enje za
obavljanje poslova ovlaséenog aktuara: 1) ako je oviasce-
nje dobijeno na osnovu neistinitih i neta¢nih podataka;

2) ako je ovlasceni aktuar bezuslovno osuden za kriviéno
dijelo koje ga €ini nedostojnim za obavljanje aktuarskih
poslova; 3) ako je ovlaséeni aktuar i pored izre€ene mjere
upozorenja ponovo prekrsio obavezu izélana 155 stav 2
ovog zakona.

* RjeSenje iz stava 1 ovog ¢lana je kona¢no.

* Protiv rjeSenja iz stava 1 ovog ¢lana moze se voditi
upravni spor.

Imenovanje novog ovlaséenog aktuara, Clan 162

* Ako poslije imenovanja ovlas¢enog aktuara regulatorni
organ imenovanom licu oduzme ovlasé¢enje, odnosno ako
u vezi sa imenovanim licem nastupe okolnosti iz ¢lana
158 zakona, drustvo za osiguranje duzno je da imenuje
novog ovlaséenog aktuara, u roku od 30 dana od dana
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dostavljanja rjeSenja o oduzimanju ovlaséenja za obavlja-
nje poslova ovlaséenog aktuara, odnosno od dana nastu-
panja okolnosti iz ¢lana 158 ovog zakona.

Obavjestavanje regulatornog organa o odbijanju misljenja
ovlas¢enog

« aktuara, Clan163

* Kad nadlezni organ drustva za osiguranje ne prihvati mi-
Sljenje ovlaséenog aktuara, drustvo za osiguranje duzno
je da u roku od 15 dana od dana nastanka te okolnosti
obavijesti regulatorni organ i da navede razloge zbog ko-
jih taj organ nije prihvatio misljenje. U slu¢aju iz stava 1
ovog €¢lana, regulatorni organ moze donijeti rjeSenje ko-
jim ¢e naloziti preduzimanje odgovarajuc¢ih mjera.

Preispitivanje misljenja ovlaséenog aktuara, Clan 164

* Ako ovlasceni revizor utvrdi da finansijski izvjestaj dru-
Stva za osiguranje ne prikazuje istinito i objektivno stanje
imovine, kao i rezultate poslovanja, taj izvjestaj drustvo
dostavlja u roku od pet dana ovla§¢enom aktuaru koji
je sacinio misljenje na finansijski izvjeStaj tog drustva.
Ovlasceni aktuar je duzan da preispita svoje misljenje
u roku od osam dana od dana dostavljanja izvjestaja iz
stava 1 ovog €lana i da o tome obavijesti organ drustva
za osiguranje, koji je nadlezan za usvajanje finansijskog
izvjestaja.

Preispitivanje izvjestaja ovlaséenog revizora, Clan 165

* Ako se ovlaséeni aktuar ne slozi sa izvjeStajem o obavlje-
noj reviziji, drustvo za osiguranje je duzno da o misljenju
ovlaséenog aktuara u roku od tri dana obavijesti regula-
torni organ.



Stav regulatornog organa, Clan 166

* Regulatorni organ razmatra misljenje ovlaséenog aktuara
i izvjestaj o obavljenoj reviziji i o svom stavu obavjestava
drustvo za osiguranje.

* Ukoliko se konstatuju nepravilnosti, regulatorni organ
donosi rjesenje kojim nalaze drustvu za osiguranje mjere
za otklanjanje uoc¢enih nepravilnosti, a drustvo je duzno
da postupi po rjesSenju i da o tome pisano obavijesti regu-
latorni organ u roku od 30 dana od dana donosenja rjese-
nja.

Provjera misljenja ovlaséenog aktuara, Clan 167

* Regulatorni organ moze u toku vrSenja nadzora da obez-
bijedi provjeru misljenja ovlaséenog aktuara od strane
ovlaséenog aktuara koga on odredi, ako postoje razlozi
za sumnju u ispravnost misljenja ovlaséenog aktuara.

* TroSkove postupka iz stava 1 ovog ¢lana snosi drustvo za
osiguranje, osim ako misljenje ovlaséenog aktuara koga
odredi regulatorni organ potvrdi ispravnost misljenja
ovlaséenog aktuara koga je odredilo drustvo, u kom slu-
¢aju troSkove snosi regulatorni organ.



TrziSte osiguranja aktuelno stanje i trendovi " B u

Neophodnost edukacije gradana o
znacaju i funkcijama osiguranja

Mr Milijana Novovié

e DEFINICIJE OSIGURANJA

* Osiguranje kao pravna, ekonomska i matematicka (teh-
ni¢ka) disciplina

* Definicija: Osiguranje je institucija koja nadoknaduje Ste-
te, nastale nesreé¢nim slu¢ajevima i drugim vanrednim
dogadajima- prirodnim nepogodama.

* Definicija: Osiguranje je ugovoreni posao, na osnovu
kojeg se osiguravac¢ obavezuje da ¢e u slu€aju nastanka
osiguranog sluc¢aja izvrsiti isplatu novéanih sredstava
onim subjektima, odnosno osiguranicima (korisnicima)
koji su uplatom premije na racun osiguravaca stekli pra-
vo na nadoknadu.

» “Osiguranje je metod transfera rizika sa osiguranika na
osiguravajuéu kompaniju, koja prihvata da nadoknadi
slu€ajne stete onima kod kojih su nastale, i raspodijeli ih
na sve €lanove rizi€ne zajednice na nac¢elima uzajamnosti
i solidarnosti”

* Djelatnost osiguranja karakterise:
 princip solidarnosti i uzajamnosti
e transfer rizika
* pokri¢e sluéajnih Steta



o RIZIK

“Proucavanje osiguranja bez prethodnog izu¢avanja rizika
i neizvjesnosti gotovo je isto izu¢avanju medicine bez pre-
thodnog razumijevanja anatomije” — Hammond

Rizik je stanje u kojem postoji moguc¢nost negativnog
odstupanja od pozeljnog ishoda, koji oéekujemo da se
desi.

* OBLICI UPRAVLJANJA RIZIKOM:
* Izbjegavanje rizika
» Zadrzavanje rizika
* Prenosenije rizika
* Podjela rizika
* Umanjenje rizika

o RIZIK I OSIGURANJE

Postoji veliki broj rizika i njihova klasifikacija. Najznacajni-
ja podjela je na Ciste i Spekulativne rizike.

- ELEMENTI RIZIKA KOJI SE MOGU OSIGURATI:

* mogu¢ dogadaj

* neizvjestan dogadaj

* mora se ponavljati, odnosno mora biti slu¢ajan dogadaj
* nezavisan od volje osiguranika

» zakonski i moralno prihvatljiv

* mora izazvati ekonomski Stetan dogadaj

* mora vaziti ZVB
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4 vrste Cistih rizika koji se mogu preneti u osiguranje:

¢ li€ni (smrt, starost, bolest, nezaposlenost i invalidnost)

* imovinski (dirktini i indirektni),

* rizik odgovornosti (Steta koju mozemo priciniti osobi ili njenoj imo-
vini, naSom nepaznjom ili uslijed namjere)

¢ rizik uslijed greske drugog lica

¢ OSNOVNI ELEMENTI OSIGURANJA

* PREMIJA- cijena osiguranja

« OSIGURANI SLUCAJ - dogadaj ¢&ije nastupanje predsta-
vlja realizaciju rizika obuhvaéenog ugovorom o osigura-
nju. Nastupanjem ovog dogadaja, nastaje obaveza osigu-
ravaca da isplati naknadu iz osiguranja

* SUMA OSIGURANJA - predstavlja najvec¢i moguéi iznos
naknade iz osiguranja. Suma osiguranja je obi¢no jedna-
ka vrijednosti osigurane stvari i predstavlja gornju grani-
cu obaveze osiguravaca.

e ULOGA I ZNACAJ OSIGURANJA

* Znacaj i uloga osiguranja ogleda se kroz sigurnost i zasti-
tu pojedinaca i trecih lica, kao i kroz obezbjedenje nesme-
tanog funkcionisanja privrede

» Sa aspekta pojedinca, uloga osiguranja ogleda se kroz:
a) zastitu osiguranika i b) zastitu trecih lica

* Uloga i zna€aj osiguranja sa aspekta nacionalne privrede
ogleda se u nadoknadi Steta koje bi mogle dovesti do pri-
vrednog kolapsa zemlje.



e FUNKCIJE OSIGURANJA

« FUNKCIJA CUVANJA IMOVINE ( neposredna i posredna
zastita)

* FINANSIJSKA FUNKCIJA (novéano-mobilizatorska f-ja)

* SOCIJALNA FUNKCIJA (posredno kod osiguranja imovi-
ne i neposredno kod osiguranja lica)

* FUNKCIJA PODSTICANJA MEDUNARODNE TRGOVINE
(neophodnost osiguranja kredita za realizaciju medunaro-
dne trgovine)

* FUNKCIJA EFIKASNE ALOKACIJE KAPITALA (Osiguranje
uspjesnih firmi i investiranje u dobre projekte).

« NEPOSREDNA ZASTITA

Neposredno €uvanje imovine ogleda se kroz sprje€avanje
i otklanjanje uzroka koji dovode do nastanka stihijskih
nesreénih dogadaja, odnosno potencijalnih gubitaka i to
putem:

* Mjera prevencije ( sistem materijalnih mjera, bonusi i malusi)
* Mjera represije (mjera umanjenja Stete uslijed realizacije rizika)
* Represivne mjere se mogu sprovoditi i prema
osiguraniku i to kada:
* Osiguranik namjerno ili prevarom izazove osigurani slu€aj, osigura-
va€ nije u obavezi da plati naknadu

* Osiguranik ne ispuni svoju obavezu sprije€avanja nastupanja osi-
guranog sluéaja ili obavezu spasavanja, a za to nema opravdanija,
obaveza osiguravaéa se smanjuje za onoliko za koliko je nastala
veca Steta zbog navedenog neispunjenja
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¢ Osiguranik u prethodnom periodu nije savjesno €uvao svoju imovi-
nu poveéava mu se premija osiguranja u narednom periodu.

« POSREDNA ZASTITA

» Kada nastupi osigurani sluéaj osigurava¢ u predvidenom roku is-
pla¢uje se naknada ili ugovorena suma korisniku osiguranja — obe-
Steéenje i pruzanje sigurnosti.

* Posredna zastitna funkcija realizuje se uplatama premija (od strane
osiguranika koji pripadaju istoj klasi rizika) i isplatama novéanih
sredstava (naknada) onim osiguranicima koje ¢e zadesiti Steta. Da-
kle, osiguravaju¢a kompanija posreduje u izdvajanju novca za bu-
duce Stete i njegovoj upotrebi za pokrice realizovanih steta.

* FINANSIJSKA FUNKCIJA

* Drustva za osiguranje raspolazu znacajnim sredstvima koja su ra-
sporedena u odredene fondove (rezerve) i to zbog nepodudaranja
vremena plaéanja premije i vremena nastanka i isplate Steta. Vazno
je da osiguravajuée kompanije uvijek obezbijede dovoljna sredstva
za isplatu o€ekivanih Steta.

* U osiguranju, formira se zna¢ajan kapital koji moze da pomogne
opstem privrednom razvoju, jer se ova sredstva mogu koristiti kao
sredstva investiranja na finanijskom trziStu

* SOCIJALNA FUNKCIJA

Ostvaruje se:

¢ Isplatom naknade korisniku osiguranja kada dode do Stete koja na-
staje realizacijom rizika - omoguéava podizanje zivotnog standarda

* Preko preventivne funkcije neposredne zastite imovine i lica

* Ulaganjem slobodnih sredstava osiguranja u privredne tokove , ¢ime
se omogucava podizanje zivotnog standarda kompletnog drustva.

* Funkcija osiguranja koja se odnosi na poboljSanje uslova zivota
(drustveno socijalna funkcija), posebno dobija na znacaju kroz reali-
zaciju penzijskog i zdravstvenog osiguranja.



e FUNKCIJE OSIGURANJA

PREMA MJESTU NASTANKA RIZIKA :

Kopneno osiguranje
Pomorsko osiguranje
Vazdusno osiguranje
TRANSPORTNO OSIGURANJE

PREMA NACINU ORGANIZOVANJA:

Premijsko osiguranje
Uzajamno osiguranje

PREMA BROJU OSIGURANIKA:

Individualno osiguranje
Kolektivno osiguranje

PREMA NACINU NASTANKA OSIGURANJA:
Dobrovoljno osiguranje ( zasniva se na principu dobrovoljnosti, tj.
autonomije volje)
Obavezno osiguranje (definiSe se Zakonom)

Obavezna osiguranja:

osiguranje putnika u javnom prevozu od posledica nesreénog slu-
Caja
osiguranje vlasnika, osnosno korisnika motornih vozila od odgo-
vornosti za Stete pri€injene tre¢im licima
osiguranje vlasnika, odnosno korisnika vazduhoplova od odgovor-
nosti za Stete pri¢injene tre¢im licima
osiguranje vlasnika, odnosno korisnika plovnih objekata od odgo-
vornosti za Stete pricinjene trecim licima
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« PREMA NACINU IZRAVNANJA RIZIKA:

¢ Unutrasnje osiguranje
* Spoljasnje osiguranje: a) saosiguranje i b) reosiguranje

* PREMA PREDMETU OSIGURANJA:

* Osiguranje lica : a) osiguranje od posledica nesre¢nog slu¢aja i b)
osiguranje zivota

e Osiguranje imovine: a) osiguranje stvari i b) osiguranje od gradan-
ske odgovornosti

e OSIGURANJE U CRNOJ GORI

* Obavezna osiguranja dominiraju u ukupnom portfelju nezivotnih
osiguranja Crne Gore. (26 miliona eura ostvarene premije u 2008.)

* UceSc¢e zivotnog osiguranja u ukupnom portfelju osiguranja u 2008.
godini iznosilo je priblizno 12%, odnosno ukupno je naplaé¢eno 7,2
miliona € na ime premija.

* Dominacija obaveznih osiguranja u ukupnom portfelju, znaéajno
ukazuje na nedovoljnu razvijenost osiguranja u Crnoj Gori. Jedan
od razloga nerazvijenosti trziSta, pored ekonomskih i socijalnih
uslova, svakako jeste i nedovoljna edukacija gradana o vaznosti i
znacaju osiguranja

ODNOS ZIVOTNOG | NE ZIVOTNOG
OSIGURANJA U 2008. godini

12%

Zivotno

M Nezivotno
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